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Themenubersicht

» Das haftungsrechtliche Risikopotential

* Die Haftungsrisiken der zivilrechtlichen
Inanspruchnahme

* Beweislastmanagement

« Managerielle Interventionen
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Das haftungsrechtliche Risikopotential

Personaleinsatz

Dekubitus

Hygiene

Dokumentation TransfermaRnahmen

Sturz
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Haftungsbegrenzungen

Erhohung der Versicherungsbeitrage

Einschrankung der Haftung
dem Grunde nach

v \4

Ausschluss || Ausschluss
bestimmter || grober Fahr-
Schaden lassigkeit

Einschrankung der Haftung
der Hohe nach

Selbstbeteiligung
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Der Klager muss grundsatzlich alle schadensersatzbegrundenden
Voraussetzungen beweisen

Schaden

Sorgfaltspflichtverletzung
(Behandlungsfehler)

Verschulden

Ursachenzusammenhang

<

Schadensersatz
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Haftpfllchtmanagements

Erfassung der beweisrechtlichen Ausgangssituation

Kenntnis uber die maRgeblichen Ursachen fur
Beweiserleichterungen

— Rechtsprechungsauswertung

— Erarbeitung einer Haftpflichtmatrix
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Inanspruchnahmen

— Gezielter Einsatz des Qualitatsmanagements
— Gezielter Einsatz von Nachschulungen

— Gezielter Personaleinsatz

— Gezielter Ressourceneinsatz
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Vielen Dank fur lhre geschatzte Aufmerksamkeit.




